
 ◆ 消費生活相談員、行政職員、弁護士、司法書士、検討委員、会員の皆様◆ 

２０２４年度 

｢ネットとうほく 消費者被害事例ラボ＊｣のご案内 
～ 知っておきたい最新論点など～ 

 

 適格消費者団体 特定非営利活動法人消費者市民ネットとうほく（略称名 ネットとうほく）では、

皆様の日々の業務の中で役立つ消費者被害事例を学ぶ学習会として、標記ラボ（略称名「消ラボ」）を

開催しています。2015 年から始まった当ラボも９年を経過し、消ラボの成果等をまとめた「先端消

費者法問題研究－研究と実務の交錯」を３巻刊行しました。 

今年度は下記のテーマで「消ラボ」を開催いたします。消費者問題に関する最新の論点を取り上げ、

消費者被害事例・消費者関係法規（消費者契約法・特定商取引法・景品表示法 etc）に照らし、当団体

の検討委員を始めとする学識者や弁護士が、裁判例や学術文献などを報告し、質疑・議論検討を行い

ます。消費生活相談員の皆様が、相談現場ですぐ役立つ最新情報も盛り込まれております。 

各方面の専門家が参集し、近時話題となっている消費者問題に関する論点について解説いただき、

参加者を交え意見交換する機会は滅多にありません。皆様お誘いあわせのうえご参加くださいますよ

う、ご案内申し上げます。 

 ＊｢ラボ｣は｢ラボラトリー（研究所）｣の意味。 

 

■開催時間 ： 18 時 00 分から 20 時 00 分まで 

■場 所 ： 仙台弁護士会館 301 会議室 

（変更の場合があるので入口の案内板をご確認ください。） 

■対 象 者 ： 学識者、弁護士、司法書士、消費生活相談員、行政職員、ネットとうほく会員 

■参 加 費 ： 無料 

■会場定員 ： 30 名 その他 Zoom 参加も受付け 

■講 師 ： 学識者・弁護士など 

■テ ー マ ： テーマは（仮題）です 

  ・第 1 回 2024 年 5 月 13 日(月) 「詐欺的広告の問題点」 

                    講師：中里真（福島大学准教授） 

・第 2 回 2024 年 7 月 18 日(木) 「集団的被害回復制度」 

                    講師：森勇斗（山形大学講師） 

・第 3 回 2024 年 9 月 19 日(木) 「転売に関する規制について」 

                    講師：丸山愛博（東洋大学教授） 

・第 4 回 2024 年 11 月 11 日(月) 「AI にまつわる消費者問題」 

                    講師：小笠原奈菜（東京都立大学教授）  

・第 5 回 2025 年 1 月 16 日(木) 「電子書籍配信サービスの法的問題」 

                    講師：窪幸治（岩手県立大学教授） 

・第 6 回 2025 年 3 月 17 日(月) 「旅行にまつわるネットトラブルについて」 

                   講師：栗原由紀子（尚絅学院大学教授）                     
 
      ※開催日程及びテーマが変更になる場合があります。各自当団体の HP をご確認願います。 

 

◇申込先 

適格消費者団体 特定非営利活動法人消費者市民ネットとうほく★申込は裏面の用紙をご利用ください★ 

 



 

「ネットとうほく」とは  
 

適格消費者団体の認定を目指して 201３年に設立され、2017 年 4 月 25 日に東北地方で初めて（全

国では 15 番目）内閣総理大臣の認定を受けた特定非営利活動法人です。 

消費者被害の未然若しくは拡大防止及び救済のため、消費者や消費者団体・関係諸機関・消費者問題

専門家等との連携・相互補助を図り、各種消費者被害の調査・研究・情報収集、是正申入れ等の活動に

よって、消費者全体の利益擁護、消費者の権利の確立に寄与することを目的としています。 

2014 年 7 月からの検討委員会活動で、皆さまから情報提供があった事案に対し申入れを行い、広告

や約款が改定されるなど実績を得てきました。また、2018 年に提起した初めての差し止め請求訴訟は、

相手方が上告していましたが、2022 年 6 月、最高裁にて、当団体の全面勝訴が確定しました。配信サ

イトや保険申請代行サービスの規約、定期購入に関する広告など、消費者の誤解を招く不当な契約条項

や広告・表示について、是正を求める申入れ活動を引き続き行っています。 

 

202４年４月吉日 

 

内 閣 総 理 大 臣 認 定  適 格 消 費 者 団 体 

 特定非営利活動法人消費者市民ネットとうほく 

          理 事 長  吉 岡  和 弘 

 

〒981-0933 

宮城県仙台市青葉区柏木 1-2-40 

ブライトシティ柏木 702 号室 

TEL ： 022-727-9123 

                    申込書                  

ネットとうほく事務局宛  （ＦＡＸまたはＥメールでお申し込みください） 

■FAX ： 022-739-7477  E メール ：shiminnet-tohoku@triton.ocn.ne.jp 

  ■申し込み締切り（一次）202４年 5 月８日（水） 

   ※年度途中からでもご参加いただけますので、お問合せください。 

氏 名  所 属  

緊 急 

連絡先 

電話番号     ―    ― 

アドレス 

参加回

にﾁｪｯｸ 

□６回すべてに参加 

□特定回に参加    □第１回参加   □第２回参加 □第３回参加 

□第４回参加 □第５回参加  □第 6 回参加 

参 加 

方 法 

□会場参加 

※当日 Zoom 参加に変更される方は、正午までに事務局へお知らせください。 

□Zoom 参加 

この申込書の個人情報は、当団体からの連絡にのみ利用し、それ以外の目的に使用することはありません。 


